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Objectif 9 de la SNANC : Promouvoir l’accessibilité physique et financière de 
l’offre alimentaire saine et durable, notamment via la restauration collective 

et l’aide alimentaire 
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CONSTATS ET ANALYSES DES PERSONNES QUI ONT CONNU OU QUI CONNAISSENT LA 
PRECARITE ALIMENTAIRE  

 

L’ACCESSIBILITE PHYSIQUE EST LA PREMIERE DIFFICULTE CONSTATEE DANS L’ACCES A 
UNE OFFRE ALIMENTAIRE DIGNE ET DURABLE  

1. La fragilité du maillage des territoires met en exergue l’injustice de l’accès à l’offre alimentaire,  
2. La mobilité des personnes en précarité c’est avec les pieds, les transports en commun ne sont pas 

toujours faciles, dans les zones rurales »  
3.  « Le covoiturage : une personne fait les courses pour tout le monde » 
4. Se faire livrer pour avoir des produits frais et ne pas avoir à porter les courses lourdes mais à quel 

prix ? 
5. Des repas équilibrés sont livrés pour les personnes fragiles, et les autres ?  

Promouvoir 
l’accessibilité 
 physique 
 et financière 

de l’offre alimentaire 
saine et durable, 

notamment
•  via la restauration 
collective 
• et l’aide alimentaire 
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Analyse :  

§ L’importance de la proximité de l’offre de produit a été retenue comme le premier vecteur 
d’amélioration, une offre proche et accessible physiquement et financièrement  

§ L’importance des services de livraison ou covoiturage ou mobilité partagée ou des transports en 
commun pour accéder aux produits sains et durables  

§ Services par exemple livraisons de repas plébiscités pour un repas équilibré mais attention à l’isolement 

L’accès à l’alimentation passe par un travail sur les mobilités dans les territoires 

L’ISOLEMENT EST SOURCE DE PRECARITE ALIMENTAIRE AUTANT QUE L’ARGENT 

« Quand on cherche des solutions pour donner à manger aux gens on cherche d’abord comment donner envie 
aux gens de manger » 

1. « Les gens qui ne sortent pas ou plus ont des raisons, ne pas être tentés de dépenser, des accidents 
de la vie, des problèmes de santé qui sont des obstacles à l’accès à une nourriture saine et durable  

2. Les grand mères qui ont un jardin et ne peuvent plus le faire sont heureuses de nous voir, elles 
partagent leurs recettes et du coup elles ont aussi un lien avec nos enfants  

3. « Retrouver la place de la nourriture dans la vie sociale, vie de consommateur, vie de famille, vie de 
partage, et la joie ce sont des éléments de lutte contre la précarité alimentaire qu’on a constatés » 

4. « La livraison de repas pour les personnes âgées et handicapés par la municipalité est reconnu 
comme permettant de manger sainement et durablement mais attention au risque d’isolement accru  

Analyse  

§ « La personne s’isole d’elle-même, les personnes âgées isolées pas que financier, l’isolement c’est la 
société qui dit il faut avoir des amis, avoir réussi. Les personnes âgées qui n’ont pas réussi, pensent 
avoir raté leur vie sur les valeurs de la société sur les critères de réussite de la société ils ne veulent pas 
qu’on sache qu’ils se voient comme ratés ». « Des personnes isolées dans petit frères des pauvres, il n’y 
a pas que le problème financier, mais ça dépend aussi des caractères » 

§ Des relations familiales sont rompues : « tu fais comme tu peux » 
§ L’alimentation saine et durable c’est pas qu’une question financière  
§ « La société de consommation exclut celui qui n’est pas consommateur » 
§ On ne réfléchit pas avec eux  
§ « La restauration collective est un lieu réservé à certains publics », « il faut être enfant, handicapé, 

fonctionnaire, vieux, mais si t’as faim …. Pas de restauration pour toi »  
§ L’isolement est en partie lié à la personne qui s’isole  

LES CONDITIONS DE VIE NE PERMETTENT PAS TOUJOURS UN ACCES A UNE 
ALIMENTATION SAINE ET DURABLE  

1. « On n’a pas la capacité de cuisiner dans nos vies », « de payer le gaz » ;  
2. « On fait quoi avec l’offre de produits congelés », « on n’a pas de microonde », « pas de matériel »  

« A l’hôtel on n’a pas de frigo », 
3. « On n’a pas l’accessibilité physique à des produits comme vous dites » « il faut pouvoir acheter 

aussi »   
4. Dans le jardin les gens peuvent pas conserver les légumes je leur ai monté une cuisine et un 

congélateur 
5. Il y a des cuisines mobiles mais c’est pas pour manger c’est pour montrer et c’est peu ouvert, c’est pas 

avec ça que tu vas avoir de quoi faire à manger  
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6. « Dans les hôtels social ils ont rien, pire, pire, pire, ah oui on n’a pas de frigo, par exemple on achète le 
lait matin et après il est plus bon c’était catastrophe pour notre famille avec le bébé et les enfants. »  

« On est là sur : manger, pas sain et pas durable et quand t’as ça, on est sur :  tu tiens le coup, enfin tes 
enfants tiennent le coup » 

7. Un recours accru aux produits en boite qui sont moins bon pour la santé mais plus fiables  

« Du coup les produits transformés t’es plus sur du sain et durable : une boite par exemple, c’est plus 
gardable après on a besoin de la réchauffer, ou pas. Un monsieur dans les Vosges il mange froid, il a 
pas pour payer le gaz ! 

Analyse  

§ L’accès à une alimentation saine et durable passe par des moyens et des outils en adéquation pour se 
nourrir en fonction de l’offre qui existe (pas de boites de conserves ou sachets de pâtes si on n’a pas de 
possibilité de réchauffer ou de cuire par exemple)  

 

L’ACCESSIBILITE FINANCIERE EST ESSENTIELLE  

PAR LES EPICERIES SOCIALES, EST-CE UNE REPONSE ?  

« L’Epicerie sociale tu payes et il faut qu’ils t’acceptent » 

 

1. Attention aux critères qui sont exigeants  

« Et c’est pas pour tous » il ne faut pas dépasser un plafond de ressources » 

2. Les critères évoluent en fonction des lieux  

 « Les assistantes sociales en ce moment elles sont perdues «  

3. Il faut avoir encore un peu d’argent pour payer l’entrée et les produits  

« Il faut avoir la capacité de payer aussi, t’as une partie des produits à payer quand tu y vas c’est parce que t’as 
plus rien … »  

PAR « LE SOUTIEN GLOBAL » QUI EST DIFFERENT D’UNE AIDE OU D’UN 
ACCOMPAGNEMENT 

« Soutenir quelqu’un c’est pas forcément une aide financière, c’est dire : « tu as un projet tu as quelque chose 
on te soutient pour y arriver ». Le soutien c’est donner de bon cœur, c’est : « je t’encourage dans ton projet ». 
« Je ne dirais pas une aide financière mais un soutien financier ou accompagnement financier ».   

« Il faudrait plutôt Accompagner les assistantes sociales pour les aider elles sont perdues » 

« Redire et permettre de montrer qu’on est capable » 

PAR LES BONS ALIMENTAIRES »  
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« On peut avoir une fenêtre sur l’achat » 

« Échelonner les paiements chez les commerçants : mais ça marche pas parce que à la fin t’es coulé »  

« EN NOUS PERMETTANT DE NOUS REGROUPER POUR PAYER MOINS CHER DES 
PRODUITS SAINS ET DURABLES MEILLEURS POUR NOTRE SANTE  »  

« Ça c’est Emplettes&Cagettes, ça marche bien, on s’implique et on a des bons produits » 

« Faut être adhérents et rejoindre un collectif, sortir de ton isolement !» 

Analyse  

« Ce n’est pas juste une question financière, si t’as pas l’envie, pas la mobilité, pas de relation … » 

 

 

 

 

CONSTATS ET ANALYSES DU GROUPE DES PERSONNES BENEVOLES ET 
PROFESSIONNELLES QUI SONT ENGAGEES DANS LA LUTTE CONTRE LA PRECARITE 
ALIMENTAIRE  

 

LE CHOIX DE SA NOURRITURE EST UN ELEMENT ESSENTIEL POUR L’ETRE HUMAIN  

La culture alimentaire est constitutive de l’homme et elle exerce une grande influence sur son vécu 

Analyse :  

« Si l’aliment ne correspond pas aux besoins de l’individu ça ne nourrit pas ! » 

ACCESSIBILITE PHYSIQUE  

« ON CONSTATE DES INEGALITES DE LA REPARTITION DE L’OFFRE D’UNE ALIMENTATION 
SAINE ET DURABLE » 

 

« LA PRECARITE ALIMENTAIRE DES CHAMPS ET DES VILLES N’EST PAS LA MEME ET C’EST 
PEU COMMENTE ET ETUDIE »  

 

« L’OFFRE DE MOBILITE N’EST PAS ADAPTEE POUR ALLER ACHETER A MANGER ELLE 
EXISTE DANS CERTAINS LIEUX POUR ALLER SE SOIGNER »  
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« LE MANQUE DE MATERIEL EST AUSSI A METTRE DANS L’INACCESSIBILITE 
PHYSIQUE » : » DES PERSONNES N’ONT PAS DE GAZINIERE, PAS DE MICROONDE »  

Analyse :  

§ Les inégalités territoriales sont vivaces 
§ L’aide alimentaire, les distributions, c’est variable  
§ Pour les commerces on voit qu’il faut mettre un bémol, il y a des chèques mais pas toujours bien reçus 

par les commerçants, il y a des chèques CCAS mais tous ne les font pas et ne les donnent pas  
§ Les produits moins chers et bons pour la santé sont plus loin dans les quartiers chics  
§ Les produits moins chers sont hors des lieux d’habitat pauvre  

 

ACCESIBILITE FINANCIERE  

 

« SI L’OFFRE EST LA LES MOYENS PEUVENT NE PAS ETRE LÀ » 

 

NOURRITURE SAINE  

CE SYSTEME EST TRICOTE POUR QU’ON SOIT LES COMPOSTEURS DES GRANDES 
SURFACES ? ON A ENVIE DE LE DETRICOTER  

 

« ON N’A PAS BEAUCOUP DE POUVOIR SUR CE SUJET DE LA NOURRITURE SAINE, C’EST 
L’EUROPE QUI DECIDE » 

« On a des tonnes de cassoulet en boite à Vandoeuvre »  
« On a des palettes bio Auchan des boites de conserve » 

« POUR UNE OFFRE DURABLE ET SAINE LE SYSTEME N’EST PAS ADAPTE, ON A 1 MILLION 
DE MARAICHERS ET ÇA NE SUFFIT PAS »  

Analyse :  

On est trop dépendant de la ramasse et des grands magasins 

On gère l’urgence du produit en date dépassée 

Le système alimentaire n’est pas adapté pour les plus pauvres  

COMMENT ON DETRICOTE CE SYSTEME OU ON EST LES COMPOSTEURS DES GRANDES SURFACES ? 

 

NOURRITURE DURABLE  



 
10 

« L’OFFRE ALIMENTAIRE EST PENSEE EN TERMES DE MALBOUFFE ET ON N’A PAS LE 
CHOIX, NOUS, DANS LE SYSTEME IL FAUT ALLER DE L’AVANT » 

 

 

 

PROPOSITIONS DU GROUPE DES PERSONNES QUI ONT CONNU OU QUI CONNAISSENT 
LA PRECARITE ALIMENTAIRE  

 

DEVELOPPER LE MAILLAGE DES TERRITOIRES 

  

DEVELOPPER DES LIEUX D’ANALYSE ET DE PROPOSITIONS DE TOUS  

 

DEVELOPPER DES EPICERIES SOCIALES ET DES CAMIONS AMBULANTS AVEC UN MODELE 
ECONOMIQUE CLAIR  

 Quel camion, quels structures, quelles coopérations, quels bénévoles, quels professionnels ?   

DEVELOPPER UN LIEU DE LIVRAISON ET UN CIRCUIT UNIQUE DE RAMASSAGE DES 
PRODUITS 

Travailler en économie carbone et sur le dernier km  

Travailler pour ne plus avoir de déchets et de  

 

DEVELOPPER AUSSI UN LIEU QUI SERT AUSSI DE LIEU CONVIVIAL  

 

DEVELOPPER DES COVOITURAGES POUR ALLER CHERCHER LES COURSES, TRAFFIC 9 
PLACES, TAXIS SOLIDAIRES, COVOITURAGE  

 

TRAVAILLER AVEC LES PRODUCTEURS POUR QU’ILS PRODUISENT CE QU’IL FAUT POUR 
LES ACHETEURS, ET INCLURE LES JARDINS SUR LES COMMUNAUX QUI PRODUISENT ET 
SONT SOURCE DE LIEN SOCIAL  
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FAIRE ENSEMBLE : CREUSER ENSEMBLE, AGIR ENSEMBLE, REDONNER DE LA DYNAMIQUE 
AUX GENS  

 

TU AS PLUS DE « GNACK » QUAND TU ES ACTEUR A LA PLACE D’AIDE, TU TE RENDS 
COMPTE DE LA REALITE,  

« En étant à leur écoute, à leur rencontre » « proposer des actions  avec un objet concret qui apporte des 
éléments positifs dans leur vie », « proposer un rendez-vous pour faire ce qui est attendu depuis si longtemps, 
montrer et associer à faire quelque chose qu’on fait qui sert à d’autres » 

« La rencontre est aussi importante que de récupérer la cagette, on partage on ne se sent pas jugé »  

« Redonner une place à chacun dans l’action » 

« Valoriser chacun avec lui » 

FAVORISER LE SOUTIEN DES PAIRS ET LA PAIR AIDANCE, UN COMPAGNONAGE SUR UN 
PIED D’EGALITE  

 

Il y a moins de honte, il y a un lien de confiance entre nous,  

Attention aux bénévoles qui viennent là pour s’occuper ou se donner bonne conscience ça fait des ravages… 

Tout le monde apporte quelque chose même ceux qui passent par des ruptures de parcours difficiles  

 

PRIVILEGIER DES STRUCTURES A TAILLE HUMAINE  

Si ça reste humain on se connait c’est plus convivial  

Si c’est petit ça reste proche du terrain  

 

LES BENEVOLES DOIVENT ETRE IMPLIQUES, SOUTIEN,  

 

« IL FAUDRAIT PLUTOT ACCOMPAGNER LES ASSISTANTES SOCIALES POUR LES AIDER 
ELLES SONT PERDUES » 

 

ADAPTER LES AIDES A LA SITUATION INDIVIDUELLE DES PERSONNES  
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« Ne pas donner un colis standardisé » 

« Ne pas considérer la situation de la personne l’année dernière mais le moment où elle est là et où elle a 
faim » 

 

OUVRIR DES CUISINES PARTAGEES POUR SORTIR DE L’ISOLEMENT  

On pourrait partager son savoir faire 

On pourrait manger ensemble  

On pourrait préparer, éplucher, cuire ensemble  

 

PROPOSITIONS DU GROUPE DE PERSONNES BENEVOLES ET PROFESSIONNELLES  

 

AMELIORER LA COORDINATION COOPERATION ENTRE LES ACTEURS, TRAVAILLEURS 
SOCIAUX ASSOCIATIONS POUR UN MEILLEUR MAILLAGE DU TERRITOIRE  

Soutenir les échanges  

Soutenir les mutualisations de camionnettes, matériel, personnes engagées  

 

TRAVAILLER SUR L’INFORMATION : ALYSOL POUR LE GRAND PUBLIC  

« Que les échanges sur les informations soient clairs et portés par autre chose que le numérique » 

« Que le lien de proximité de permanence de rencontre soit maintenu » 

« Que les supports informatiques soient mis à jour »  

« Lorsqu’un flyer est édité il est déjà obsolète alors il faut se donner du mal pour être plus linéaire dans nos 
actions donc plus inscrit dans la durée et pas sur des actions en réponse à des appels d’offre ce qui est souvent 
le cas des essais qu’on voit ces derniers temps » 

TRAVAILLER SUR LA FRACTURE NUMERIQUE EN PRIVILEGIANT LE SMARTPHONE  

« Les gens ne lisent pas les mails »  

« Ils sont réactifs avec les applis sur les téléphones et ont des smartphone »  

TRAVAILLER L’ADEQUATION ENTRE L’OFFRE DE PRODUITS ALIMENTAIRES SAINS ET 
DURABLES ET LES BESOINS DES PERSONNES, MESSAGES DE SANTE, LIEUX DE VENTE, 
CHOIX DES PERSONNES, SECURISATION DES ACHATS ET DES PROGRAMMES POUR UNE 
VRAIE DURABILITE DANS LE TEMPS  
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TRAVAILLER SUR LE FINANCEMENT ET LE MARKETING ET LES CONDITIONNEMENTS DES 
PRODUITS SAINS ET DURABLES DE L’OFFRE DE PRODUITS  

 

EXPERIMENTER LE PAIEMENT « ALIMENTATION DURABLE » : ARGENT LOCAL, CARTE 
AVANTAGE DE 25% CREDITE ETC 

« Réfléchir à une offre alimentaire et à son accompagnement financier, en termes de santé, en termes de 
durabilité pour le territoire »  

« Choisir de structures identifiées »  

« Des produits sains bio » 

« Pallier l’approvisionnement difficile »  

TENIR COMPTE DES DIFFERENCES DE TERRITOIRES POUR L’ACCES A CES NOURRITURES 
QUE L’ON A QUALIFIEE DE DURABLE POUR DES AIDES  

Exemple : à Montreuil, à Montpellier l’offre est là mais à Sérasi, il n’y a pas de magasin bio, il n’y a pas d’offre et 
les gens ont des chèques et doivent faire des km pour dépenser plus d’argent pour acheter plus cher des 
produits bio ? ça ne peut pas marcher ! 

La carte bancaire pour avoir ce chèque alimentaire est créditée de 25% si on achète bio…. 

REINVENTER LES ATELIERS CUISINES  

L’Ortie a réinventé l’atelier de rue pour recentrer le légume dans les plats les enfants viennent cuisiner dans le 
marché,  

On a aussi Tim et Bastien avec leur food truck  

Il y a aussi les ateliers à Bondy « cuisine mode opératoire » où on apprend ou on se redit que  

§ Cuire à l’étouffé c’est comme ça et on peut mettre ces légumes, ces viandes, ces légumineuses… 
§ Cuire en gaufre c’est comme cela  
§ Cuire en tarte c’est cela et on peut mettre beaucoup d’ingrédients divers  
§  Cuire en crêpe  

 

METTRE UNE TARIFICATION HOMOGENE SUR LE PAYS POUR UNIFIER LE COUT DES 
ACCES DES ENFANTS A UN REPAS COMPLET PAR JOUR  

« La restauration scolaire de 3€ pour les enfants est trop chère pour les familles »  

« On voit les enfants avec des sacs, ils mangent un casse-croute dans la cour. Les repas des familles c’est moins 
de 2€ »  
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« Il faut plus de coopération entre les territoires pour plus de justice » 

« LE REPAS A LA CANTINE DEVIENDRAIT UN REPAS POUR TOUS LES ENFANTS RELEVANT DU DROIT 
COMMUN » 

 

METTRE EN PLACE A NANCY UN NOUVEL ESPACE DE REFLEXION « CUISINE PARTAGEE »  

§ Mise à disposition de cuisines collectives lorsqu’elles ne servent pas soir et week end  
§ Les associations et les habitants peuvent y accéder, à Troyes il n’y a aucune association ouverte le 

week end alors les gens seuls à la rue peuvent aller manger  
§ Il y a des freins bien sûr pour les municipalités, les équipements et les normes sanitaires à suivre  
§ La restauration collective à disposition est une piste à travailler  
§ La croix rouge a fait une formation HACCP, températures, nettoyage, contrôles  
§ Les CCAS à Nancy ont organisé des repas du soir  

On pourrait avoir une offre : 

§ Pour les associations et leurs bénévoles  
§ Pour les personnes sans électricité  
§ Pour les personnes en hôtel sans four frigo et matériel  
§ Pour les maraudes, des orientations (bénévoles, resto du cœur, croix rouge, food truck, ) 

Ce serait plus sécurisé pour toute cette offre de rue  

 

METTRE EN PLACE UN GROUPE DE TRAVAIL POUR TRAITER DE L’ALIMENTATION DES 
1000 PREMIERS JOURS : DES BEBES, DE JEUNES ENFANTS EN NOURRICE, EN CRECHE ET 
DES MAMANS ENCEINTES  

Alimentation infantile durable et saine, eau, lait, repas, allaitement 

Produits à acheter comme les couches, etc. (on recommande de se tourner vers jumeaux et plus qui vendent 
en gros les produits de puériculture)  

« LES 100 PREMIERS JOURS DE ENFANTS PAUVRES ET LEUR ALIMENTATION : A VOIR AVEC LA PLATEFORME 
ALIMENTAIRE SOLIDAIRE » 

CONSTATS COMMUNS  
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PROPOSITIONS COMMUNES  

 

1. Travailler le maillage de l’offre alimentaire et de 
la lutte contre la précarité alimentaire sur les 
territoires  

2. Travailler des solutions de mobilité 
pour que l’offre saine et durable soit 
accessible : lieux de livraison, dernier 
km, propositions de mobilités douces 
et pas chères pour les personnes 
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